
沖縄県ホテル旅館生活衛生同業組合　 年 月 日調べ

調査対象： うち回答： 14 （回答率）

1. 10 月 ～ 11 月 の状況について（過去5年との状況比較）
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資料２

平素は組合活動にご理解とご協力を賜り、誠にありがとうございます。

7月よりお知らせしております、組合ホームページのリニューアルについて、ID作成のためのメールアドレスのご提

供ありがとうございます。

現在ご提供いただいた情報をもとに、皆様のIDの作成と並行し、ホームページのレイアウト等の詰めの作業に

入っており、11月は皆様によるホテル情報の入力をお願いすることになるかと思います。続報をお待ちいただけれ

ばと思います。

また気象庁より、観光業界における気候情報、台風情報の活用可能性に関する意見を求められております。

設問に追加しておりますのでご回答いただくようお願い申し上げます。

本影響調査の集計データについては数字のみ活用し、施設名は外部に公表いたしません。

また、ホテル組合ホームページに毎月の調査集計結果を掲載しておりますのでご覧ください。
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③ 平均稼働率について
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今年の１１月に関しては昨年より稼働が増えている インバウンドの国籍で見ると、韓国が圧倒的に多い

2.施設における台風情報入手・活用方法ご意見・要望があればお聞かせください。

ニュースサイト、天気予報アプリで台風発生情報入手。詳細は気象台のHPで確認している。

気象庁の台風情報など、

要望：那覇（等各施設所在地域）に何時頃、予想何ｈPa状態の台風が到着予定か、ローカライズされた情報があると助かります。

3. 組合員施設の現況を教えてください

１２月のオフシーズンは未だ動きが鈍い

誘客のための補助特典などの要請

気象庁が出している台風情報を入手して印刷し、お客様に案内を行っている。

主にインターネットからの気象情報を活用しています。

インターネットの天気予報、Windyアプリの予報を参考にしている。 規模によって社内で台風対策会議を開き対応を行っている。

気象庁のホームページやその他台風情報をWEBにて確認

Windyをチェックしています

テレビやインターネットでの情報収集

インターネットやスマートフォンアプリにて情報収集

気象庁、ニュースWindy等の情報を見ながら施設・お客様対応をしています。

基本的にテレビ、インターネットウェザーニュース、ウィンディなどで検索して情報収集している。
宿泊ゲストへは、フロント前にテレビを設置し、NHK気象情報を随時視聴できるようにしながら、AIR欠航情報各社のHP案内、公共交通機関運
行状況をホワイトボードへ記載し案内する。

めざましTVの天気予報コーナーでホテル組合のPR動画を見た、いい方向に進むと良いと思う。

4. 組合へご意見ご要望がございましたら、自由にご記入ください。

コロナウイルス感染症調査と名を打っていますが、コロナウイルス感染症の何の調査ですか？ 調査結果は何でしたか？

人材不足解消が早急に行われると良い
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